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Notre méthode est fondée sur
une collaboration étroite avec les
medecins.

Inscription au CDOM : L'inscription est une étape
cruciale dans le parcours des médecins. Le service
inscription dispose d'une compétence de refus
d'inscription.

Etude du contrat : Nous réalisons une étude

approfondie des clauses du contrat communiqué par
le médecin au CDOM33.

Modifications : Nous soumettons, si nécessaire, des
observations  pouvant  appeler &  plusieurs
modifications par le médecin et/ou la société de
téléconsultation.

Enregistrement du contrat au CDOM : Nous
enregistrons |'activité du médecin.




JE SOUHAITE FAIRE DE LA
TELEMEDECINE...

Avant de vous engager dans une pratique de télémédecine avec une
société de téléconsultation, il convient d'étre attentif sur plusieurs points.

1 2 3 4
< Zone géographique > < Parcours de soins > < Lieu de travail > < Secret médical >
Je m'assure que le patient Je m'assure que le Je m'assure que mon lieu Je m'assure que la société
que je regois en parcours de soins est d'exercice protessionnel est de téléconsultation
téléconsultation se situe respecté sauf dérogations.  connu du patient. Je m'assure recueille les données de
dans une zone que le lieu ol j'effectue les santé par le biais d'un
géographique proche de téléconsultations est de nature  hébergeur certifié et agréé.
la mienne afin de réaliser a garantir la confidentialité des  Je m'assure que l'acces aux
un examen clinique si échanges. données médicales du

nécessaire. patient est limité.



JE SOUHAITE FAIRE DE LA
TELEMEDECINE...

Avant de vous engager dans une pratique de télémédecine avec une
société de téléconsultation, il convient d'étre attentif sur plusieurs points.

5 6 7 8
< Rythme de travail > Tissu sanitaire et < Rémunération > < Référentiels >
médicosocial

Je m'assure que mon activité en Je m'assure avoir Je m'assure que la part fixe de Je m'assure de connaitre et
téléconsultation reste minoritaire &  connaissance de la réalité  ma rémunération est supérieure  de respecter le référentiel
mon activité principale. Je refuse du tissu sanitaire et a ma part variable. de la Haute Autorité de

la réalisation de la médicosocial de la zone Santé.

téléconsultation si celle-cis'avéere  géographique ou se situe

non adaptée, tout en assurant la le patient.

continuité des soins et en justifiant
ce refus.



QUELS SONT MLES
RISOQUES ?

Plainte disciplinaire

Le Conseil départemental dispose des
prerogatives necessaires pour porter
médecin dont

plainte contre le

'activité  en  télémédecine  ne
respecterait pas ses devoirs

déontologiques.

Insuffisance

professionnelle

Lo  pratique  exclusive de la
téléconsultation génere, si elle est
d'expérience

durable, une perte

clinigue susceptible de placer le
médecin en situation d'insuffisance

professionnelle.

Controle de la CPAM

L'Assurance Maladie dispose des outils nécessaires a I'analyse de 'activité

conventionnée des médecins. Ainsi, elle est seule compétente pour contréler

le dépassement du seuil des 20%.

Les articles 91-3, 103 et 104-1 de la convention médicale 2024-2029

révoient diverses sanctions telles que la mise en place d'une procédure de
P g P P

sanction conventionnelle ou la récupération des sommes indument pergues

au titre des téléconsultations réalisées au deld du seuil susvisé.
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Pour définir les contours de la télémédecine
de demain, des « Assises » jusqu’en janvier
2026
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O PRISE EN CHARGEITARIF ETUDES

Aprés un pic en lien avec la crise sanitaire, le nombre de téléconsuttations pratiquées en France a reculé entre 2020 & 2023 puis est repart
4lahausse - en 2024, 13 9 millions de téléconsultations ont été effectuées, soit une progression de prés de 20 % par rapport 2023
(voir dans [a derniére partie tous les chiffies clés).

La télémédecine s'est donc installée dans les usages depuis la crise sanitaire et apparait comme un outil pouvant étre pertinent pour
1épondre aux besoins des pafients. Elle peut offir une alternafive Utile pour les populations les plus éloignées du soin ou les moins mobiles.
Cependant, son déploiement doit siinscrire dans un cadre qui permet de répondre aux enjeux d'accés et de pertinence des soins pour le
systéme de santé.

Dans ce contexte, le 27 juin derier la Caisse nationale de ['Assurance Maladie (Cnam) et la direction générale de ['offre de soins (DGOS)
du ministére de la Santé et de 'accés aux soins ont lancé les Assises de la télémédecine. Celles-ci visent & engager une réflexion collective
afin de définir les contours de lorganisation de la télémédecine de demain

Les Assises de |a télémédecine - Ameli.fr,

D
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ASSISES DE LA
TELEMEDECINE

Synthése des assises
et axes de la
feuille de route

26 janvier 2026

Les Assises de la télémédecine - Ministre de la santé
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Rupport adopté lors de e Session

du CNOM de décembre 2020,

mix d four e & octobre 2021, e 4 [évrier 2022
el le 31 mars 2023

Mesusage de la télémédecine

Avant-propos

En janvier 2022, la Commizsion europeenne a adopls, sur proposition de ja présidence
frangaize de MLinion européenne, seize principes pour M'éthigue du numeérigue en sanfe. Ceux-
cf devraient facilifer lez dizcussions sur le fufur réglement encadrant l'ezpace suropeen des
donnéez de zanté

Les deux premiers principes ont vocalion comme le précize la Commizsion européenne 3
ingcrire le numérgue en zanté dans un cadre de valeurs humaniztes.

Le premier principe affimne e numérique en sante compléte et optimise les pratiques de
santé effectuées en présentiel.

Suivanfledeuxiémeprincipe, les personnes sont informées des bénéfices ef des limites
du numerique en sante.

Comme l'indigue le préambule certaine principes sonf iszus du cadre réglementaire exiziant

européen ocu nationsl, ou sonide nature & infuencer leur évolufion. Dans ce confexte, ie
rapport sur le mézuzage de latélémedecine frouve foute za place.

Mésusages de la télémédecine - CNOM
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https://www.ameli.fr/gironde/medecin/actualites/pour-definir-les-contours-de-la-telemedecine-de-demain-des-assises-jusqu-en-janvier-2026
https://www.ameli.fr/gironde/medecin/actualites/pour-definir-les-contours-de-la-telemedecine-de-demain-des-assises-jusqu-en-janvier-2026
https://www.ameli.fr/gironde/medecin/actualites/pour-definir-les-contours-de-la-telemedecine-de-demain-des-assises-jusqu-en-janvier-2026
https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/synthese_des_assises_et_axes_de_la_fdr_26_janvier_2026.pdf
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https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/synthese_des_assises_et_axes_de_la_fdr_26_janvier_2026.pdf
https://www.conseil-national.medecin.fr/sites/default/files/2025-05/cnom_mesusage_de_la_telemedecine.pdf
https://www.conseil-national.medecin.fr/sites/default/files/2025-05/cnom_mesusage_de_la_telemedecine.pdf
https://www.conseil-national.medecin.fr/sites/default/files/2025-05/cnom_mesusage_de_la_telemedecine.pdf
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